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Garantiåtagande – 10 års systemgaranti 
 
När du väljer Bostiks eller LIPs produkter till ditt projekt väljer 
du också trygghet över tid. Att vår produktgaranti enligt detta 
garantiåtagande sträcker sig över längre tid än vad som följer 
av vanligt förekommande standardavtal i branschen, är en del 
av den tryggheten. 
 

Tio års garanti 

Genom undertecknandet av detta dokument erbjuder Bostik och LIP tio års 
materialgaranti, nedan benämnd ”Garantin”, för ingående produkter i 
Bostiks och LIPs golv- och våtrumssystem, när dessa monterats enligt våra 
angivna villkor och anvisningar. Garantin ansluter till Bostiks respektive 
LIPs vid var tid gällande försäljnings- och leveransvillkor och gäller 
därutöver enligt följande villkor.  

 

Allmänna förutsättningar 

Garantin gäller för samtliga av Bostik AB och LIP Sverige AB levererade golv- och 
våtrumsprodukter (fuktspärr, primer, golvspackel, tätskikt, golvlim, kakelfix), nedan benämnt 
”Varan”, som har levererats och monterats i Sverige efter 2024-10-01, och som 

• har monterats fackmannamässigt i enlighet med vid monteringstillfället senast 
utfärdade råd och monteringsanvisningar från Bostik AB respektive LIP Sverige AB 
som gäller för Varan. 

• har monterats i enlighet med vid monteringstillfället gällande regler, föreskrifter och 
rekommendationer för byggbranschen, innefattande AMA Hus, Golvbranschen GBR 
och Byggkeramikrådet. 

• att fotografi av Varan med synligt batchnummer finns och kan uppvisas tillsammans 
med detta undertecknade dokument och av Bostik respektive LIP signerat underlag 
enligt ”Bostik/LIP garantiprotokoll”. 

 

Garantin gäller inte för system innehållande komponenter nämnda ovan som inte 
tillhandahållits av Bostik AB eller LIP Sverige AB. 

 
 

Garantitid 

Garantin gäller för en tid om tio år räknad från Varans avlämnande. Om Varan är avsedd för 
en entreprenad som ska slutbesiktigas eller avlämnas på annat sätt räknas dock 
garantitiden från den dag då entreprenaden är godkänd. Garantitiden för Varan som 
levererats till en entreprenad löper dock ut senast elva år efter dess avlämnande.  
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Reklamation 

Köparen får inte åberopa att Varan är felaktig om denne inte inom nedan angivna tidsfrister skriftligen 
meddelar Bostik AB respektive LIP Sverige AB om felet (reklamation).  

Fel som upptäckts eller borde ha upptäckts när Varan avlämnades till köparen ska reklameras inom en 
vecka från avlämnandetidpunkten och innan Varan monteras. Om felet kan antas ha uppkommit under 
transport och Varan kvitteras på särskild fraktsedel, ska köparen dessutom omedelbart anmäla felet 
till transportören.  

I annat fall ska fel reklameras inom skälig tid efter det att felet upptäckts eller borde ha upptäckts 
eller annars kommit till köparens kännedom genom reklamation från annan.  

 

Garantiansvar 

Garantiansvaret innebär att Bostik AB och LIP Sverige AB ansvarar enligt nedan för fel som framträder 
under garantitiden. Bostik AB och LIP Sverige AB ansvarar dock inte för fel, eller skador och kostnader 
som uppkommer för köparen till följd av sådant fel, som beror på felaktig montering eller installation, 
bristande underhåll, felaktig skötsel, vanvård, onormalt brukande eller annat som kan hänföras till 
köparen av Varan. Köparen är skyldig att följa och dokumentera avtalade underhålls- och 
skötselåtgärder. Avtalad kvantitet får över- eller underskridas med 3 %, och sådan avvikelse skall ej 
anses som fel. 

Om Bostik AB respektive LIP Sverige AB är av uppfattningen att bolaget inte ansvarar för fel som 
framträtt under garantitiden och som köparen har reklamerat i rätt tid, åligger det Bostik AB 
respektive LIP Sverige AB att visa att Varan är kontraktsenlig eller göra sannolikt att det påtalade felet 
beror på något på köparens sida.   

Om Varan är behäftad med fel som framträder under garantitiden ska Varan – på begäran av part och 
om det med rimliga medel är praktiskt möjligt – bytas ut mot felfri vara. Om felet inte avhjälpts av 
Bostik AB respektive LIP Sverige AB inom skälig tid, eller om avhjälpande inte med rimliga medel är 
praktiskt möjligt, har köparen rätt till avdrag på köpeskillingen med belopp motsvarande priset på 
Varan.  

Bostik AB:s respektive LIP Sverige AB:s skyldighet att ersätta köparen för skada som denne åsamkats 
som en direkt följd av fel i Varan är begränsad till ett belopp som motsvarar priset för den levererade 
och felaktiga Varan. Visar köparen att denne som en direkt följd av fel i Varan har haft kostnad för 
extra arbeten är Bostik AB alternativt LIP Sverige AB därutöver skyldig att utge ersättning därför, dock 
högst med ett belopp motsvarande tre gånger värdet av den levererade och felaktiga Varan. 

Erhåller Bostik AB respektive LIP Sverige AB reklamation om fel i Varan eller om köparen upptäckt 
eller borde upptäcka att Varan var felaktig har Bostik AB respektive LIP Sverige AB rätt att kräva att 
köparen upphör med användandet av varan. Köparen ska självmant upphöra med användning av Varan 
om köparen förstår eller har anledningen att anta att Varan omöjliggör ett fackmässigt arbete eller kan 
förorsaka skada. Upphör inte köparens användning av Varan omedelbart efter Bostik AB:s respektive 
LIP Sverige AB:s begäran därom, eller omedelbart efter att köparen insett eller borde ha insett att 
köparen självmant är skyldig att upphöra med användningen, är Bostik AB respektive LIP Sverige AB 
befriat från allt annat ansvar för ifrågavarande fel än att leverera felfri vara. 

 

Garantin gäller enligt ovanstående villkor för varan efter undertecknande av dokumentet   
10-års systemgaranti, av Bostik AB alternativt LIP Sverige AB och köparen.   
  
 
 
 

http://www.bostik.se/
mailto:infosverige@lip.dk
http://www.lip.dk/

